
PROTOCOLODE ACCIDENTES ESCOLARES
LICEO INDUSTRIAL DE RECOLETA

I. ATENCIÓN EN ESTACIÓN DE SALUD

Art 1.- Para garantizar la seguridad de las y los estudiantes durante sus horas de permanencia en el Liceo, en el presente protocolo se

recogen las actuaciones a desarrollar ante una situación que requiera de intervención sanitaria dentro del Liceo Industrial de Recoleta.

Art 2.- El presente protocolo de actuación necesariamente tendrá que variar atendiendo a la situación de ayuda requerida, es decir, no

es igual la atención si nos encontramos ante un accidente, ante una enfermedad crónica que bien genere un peligro en caso de crisis que

se produzca dentro de las horas Lectivas del estudiante en el Liceo, o bien, requiere de un tratamiento permanente que coincide con la

estancia en el Liceo.

Art 3.- Nuestro Liceo cuenta con una Estación de Salud, cuya finalidad es brindar a la comunidad escolar, los PRIMEROS AUXILIOS ante la

ocurrencia de accidentes o emergencias relacionadas con la salud y tomar las medidas necesarias en ciertos casos especiales que se

hayan producido al interior del establecimiento durante la jornada escolar. Se entenderá como primeros auxilios, a aquellos

procedimientos básicos, de carácter provisorio que se brindan en forma inmediata y en el recinto donde se ha producido el accidente,

complementados además por los protocolos establecidos según la naturaleza del evento. Para los efectos anteriormente descritos la

Estación de Salud está a cargo de un(a) asistente de convivencia con la actualización anual de conocimientos correspondientes.

Art 4.- Es importante señalar, que el Liceo no cuenta con un médico para practicar la prescripción, control y terapia de salud es que por

tanto quien realice las actividades de este tipo, solo podrá prestar los Primeros Auxilios correspondientes. La contravención al citado

reglamento es sancionado por el artículo 165° del Código Sanitario.

Art 5.- La estación de salud permanecerá disponible entre las 08:00 a 16:30 horas de Lunes a Jueves y los días viernes de 08:00 a 13:00

horas.

Art 6.- Adicionalmente, las oficinas de Dirección, Convivencia Escolar y Centro de Recursos de Aprendizaje cuentan con un botiqúin de

primeros auxilios.

Art 7.- Serán atendidos en la estación de salud:

1. Estudiantes o integrantes del Equipo Escolar que requieran atención de emergencia ante un accidente.

2. Estudiantes o integrantes del Equipo Escolar que requieran atención de urgencia por emergencias de salud graves, como

ataques, desmayos, vómitos, sangrados, etc. (síntomas físicos evidentes).

3. Estudiantes que presenten dolor o molestia que les impide permanecer en clases (cefalea, dolor abdominal, estado gripal

agudo, etc.).

4. Atención del manejo por de enfermedades crónicas de los o las estudiantes. (Por ejemplo estudiantes con tratamientos

médicos, como diabetes, etc.)

5. Manejo de casos de sospecha de enfermedades declaradas como pandemia como por ejemplo el Coronavirus Covid-19. (tres o

más signos y síntomas sugerentes a COVID-19)

Art 8.- Situaciones de sintomatologías leves o molestias antiguas producto de accidentes no ocurridos en el Liceo; el alumno deberá

permanecer en clases hasta terminada su jornada escolar.
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II. ACCIDENTES ESCOLAR

Art 9.- Accidente escolar es toda lesión que un estudiante sufra a causa o con ocasión de sus estudios, o de la realización de su Práctica

Profesional o Educacional y que le provoque incapacidad o muerte; También se consideran los accidentes de trayecto directo de ida o

regreso que sufran los estudiantes, entre su casa y el Establecimiento Educacional.

Art 10.- Si el accidente ocurre fuera del Liceo, lo debe denunciar al establecimiento el propio accidentado o quien lo represente antes de

24 horas. Para acreditar un accidente de trayecto directo, de ida o regreso, entre la casa y el Establecimiento Educacional, servirá el Parte

de Carabineros, la declaración de testigos o cualquier otro medio de prueba igualmente fehaciente

Art 11.-Estará obligado a denunciar el accidente escolar, el Director del Establecimiento Educacional, tan pronto como tenga

conocimiento de su ocurrencia, mediante los formularios vigentes.

Art 12.- Si el accidente es en el establecimiento, se adoptarán los siguientes procedimientos generales:

1. En caso de accidentes leves o enfermedad que afecten al estudiante(a), se informará al apoderado(a) telefónicamente al

número consignado en ficha de matrícula para estos efectos, con el fin de que retire personalmente a su pupilo y le atienda en

el servicio que corresponda con el Informe de Accidente Escolar otorgado por la Dirección.

2. Ante lesiones que no involucren riesgo vital, se le acompañará a la Estación de Salud del establecimiento para recibir a los

accidentados. Un asistente de Convivencia confeccionará el parte correspondiente de accidente escolar y se comunicará con el

apoderado del estudiante afectado para indicar que asista al establecimiento para conocer la situación de salud del estudiante.

Se sugiere que el estudiante sea trasladado a un centro de salud por el o la apoderado.

3. Ante lesiones graves que puedan involucrar peligro vital como caídas y golpes en la cabeza: el Equipo de Convivencia escolar

(asistentes de convivencia, Coordinadora, Orientadora y/o Subdirector de convivencia Escolar ) será(n) cargo de quien deba

asumir la responsabilidad de manejar la situación y mantener al accidentado en forma horizontal, cómodo y no moverlo hasta

constatar que no tenga problemas de conciencia u otros (hemorragia, fractura, etc.), en cuyo caso se llamará inmediatamente a

una ambulancia o trasladar a el centro de urgencias más cercano. En caso de traslado será la un asistente de convivencia quien

acompañará al accidentado(a) hasta la concurrencia de sus padres.

Art 13.- ​​En el caso de seguro privado de salud la comunicación y/o traslado en caso de emergencia será al centro asistencial designado

por el apoderado en la ficha de matrícula.

Art 14.- Si el accidente ocurriera fuera del establecimiento el profesional responsable - Profesores, profesoras y/o asistente de la

educación deberá:

1. Evaluar el tipo de accidente escolar según lo señalado en punto 5 del apartado de “Accidentes escolares”.

2. Informar al establecimiento, comunicándose con integrantes del Equipo Directivo o de Convivencia Escolar.

Liceo Industrial de Recoleta - Av. Recoleta #2774

+56 9 7876 72 81 - info@industrialderecoleta.cl

www.industrialderecoleta.com

mailto:info@industrialderecoleta.cl
http://www.industrialderecoleta.cl


3. Un asistente de convivencia o secretaria de Dirección elaborará el formulario de Seguro Escolar.

4. La coordinadora de Convivencia Escolar informará a los apoderados de la situación y se comprometerá a entregar

actualizaciones según los profesionales que están acompañando al o la estudiante.

5. El procedimiento de desplazamiento del estudiante y sus responsables será en relación a la gravedad del accidente.

Art 15.- Si el accidente ocurriera en el trayecto directo, de ida o regreso, entre el hogar, Liceo o centro de alternancia:

1. Será responsabilidad de los padres y/o apoderados el traslado de su pupilo(a) a un centro de urgencias, hospital o centro

asistencial que ellos determinen. Es importante señalar que los seguros escolares serán recepcionados en centros públicos de

salud.

2. Deberán comunicar al Liceo lo sucedido para que un asistente de convivencia o secretaria de Dirección elaborare el formulario

de Seguro Escolar.

3. El seguro escolar será firmado y enviado de forma digital en un plazo máximo de 2 horas desde lo informado, siempre y cuando

el personal del Equipo Escolar se encuentre en horario laboral.

4. El o la apoderada podrá retirar el formulario de forma física en la recepción del Liceo en el mismo tiempo determinado en el

punto anterior.

5. Para dar por acreditado el accidente en el trayecto, servirá el parte de Carabineros, la declaración de testigos presenciales o

cualquier otro medio de prueba igualmente fehaciente.

Art 16.- Si el accidente ocurriera en el centro de alternancia.

1. El o la estudiante deberá informar a su Maestro Guía. 1

2. El o la Maestra guía deberá informar al coordinador de práctica, profesor tutor y/o directamente al establecimiento.

3. El o la Maestra guía deberá evaluar el tipo de accidente escolar según lo señalado en punto 5 del apartado de “Accidentes

escolares”.

a. En caso de que sea un accidente leve, el o la estudiante deberá permanecer en el centro de práctica hasta que sea

retirado por su apoderado.

b. En el caso que sea un accidente que no involucre riesgo vital, deberá recibir los primeros auxilios por parte de la

empresa, y luego debe apersonarse el coordinador de práctica, profesor tutor y/o sus padres para acompañar a un

centro de salud. En el caso de que sean profesionales del Liceo quienes acompañen, deberán esperar hasta la

concurrencia de los padres al Centro de salud.

c. En el caso que sea un accidente que involucre riesgo vital, se deberá solicitar una ambulancia o trasladar a el centro

de urgencias más cercano.

4. Una vez enterado de la situación, el Equipo de convivencia a través de la coordinadora o asistente de Convivencia escolar

informará al apoderado(a) de lo sucedido.

5. Las y los estudiantes que asisten a un centro de práctica cuenta con un Seguro de Salud entre su documentación, por lo tanto

debe ser confeccionado por el Maestro guía o representante de la empresa.

6. En caso que el o la estudiante no cuente con el seguro de Accidente escolar, podrá ser retirado en un periodo de dos horas

desde lo informado en la recepción del Liceo siempre y cuando el personal del Equipo Escolar se encuentre en horario laboral.

Art 17.- Al momento de la matrícula, la madre, padre y /o apoderado, tendrá que completar un documento que indique si la estudiante

cuenta con seguro de accidente escolar particular o solo cuenta con el seguro universal de accidente escolar gubernamental.

Art 155.- En el caso de tener un seguro privado de salud quedará consignado en la ficha de matrícula junto con el centro asistencial

donde hay que contactarse y/o hacer el traslado en caso de emergencia. El protocolo de actuación de accidentes escolares se aplica de

1 Es un trabajador de la empresa u organización donde se desempeñará el o la estudiante.
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manera similar a ambos tipos de seguro diferenciándose solo en la unidad médica dónde se atiende finalmente el estudiante según los

registros de la ficha de matrícula.

Art 19.- Por motivos de gestión y acompañamiento al estudiante el Liceo ha suprimido contacto de emergencia, permitiendo agregar

hasta tres apoderados quienes serán ingresados como titular, suplente y emergencia. Dicha información se encuentra disponible en la

ficha de matrícula de forma digital en la intranet del Liceo y sistema de gestión. Asimismo se encuentra de forma física en la oficina de

convivencia del Liceo y estación de salud.

Art 20. -La actualización de los datos del artículo 19 serán responsabilidad de la Coordinadora de Convivencia Escolar, estos datos se

encontrarán disponibles para todos los integrantes del Equipo Escolar, no obstante el proceso de transmisión de la información de una

accidente o urgencia serán responsabilidad de asistente de convivencia o profesores jefes.

Art 21.- Se sugiere al apoderado disponer de contactos de emergencia, seguros privados, enfermedades que padezca el estudiante,

medicamentos, actividades físicas contraindicadas y lugares preferentes de traslados en la hoja de identificación del cuaderno de

alternancia del o la estudiante .

Art 22.- Al finalizar el proceso de atención de la estudiante, el apoderado deberá informar al Liceo respecto al diagnóstico y, de ser

necesario, el certificado médico correspondiente emitido en el centro asistencial.

Art 23.- En la eventualidad de que en algún accidente escolar haya intervención de terceras personas involucradas en la causa, origen o

desarrollo de este, el Liceo, cumplirá con lo estipulado en el Artículo 175, letra “e” del Código de Procedimiento Penal, acción que

ejercerá por medio del Subdirector de Convivencia Escolar.
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